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Ausgangspunkt

Hybrid-Kurse sind Prasenzveranstaltungen, bei denen gleichzeitig die Moglichkeit besteht, online teilzunehmen.
Wenn Sie einen Kurs sowohl fur die Prasenz- als auch fur die Online-Teilnahme anbieten mochten, erfordert
dies eine spezielle Abbildung im Verwaltungssystem.

Im SEMCO-Auslieferungssystem kénnen Sie standardmadBig jedem Kurs einen Veranstaltungsort zuordnen.
Mithilfe der Hybrid-Kurse-Erweiterung kénnen Sie einem Kurs beide Typen der Veranstaltungsorte zuordnen
und den Kurs entsprechend verwalten.

Bei Bedarf kann eine sofort einsatzbereite Funktionalitat fir Hybrid-Kurse eingespielt werden.

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Hybrid-Kurse verwendet und welche Geschaftsprozesse damit
abgedeckt werden.

REDAKTIONELLER HINWEIS

Zur besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwortern in diesem
Dokument das generische Maskulinum verwendet. Die verwendeten Personenbezeichnungen beziehen sich -
sofern nicht anders kenntlich gemacht - auf alle Geschlechter.

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Hybrid-Kurs anlegen

Mit dieser Erweiterung wurden einige Felder im Kursformular hinzugeflgt. Das Anlegen eines Hybrid-Kurses
verlauft in dieser SEMCO-Erweiterung im Wesentlichen wie gewdhnlich (siehe = Quick Start Guide Alles rund
um Kurse).

(1) Um einen Kurs als Hybrid-Kurs im System zu anzulegen, wahlen Sie im Kursformular im Feld Veranstaltungsart
die Option Hybrid aus.

Veranstaltungsart bitt hlen
- " # - bitte auswahlen --
Hybrid
Live-Online
Derzeitiger Kursstatus Préasenz

Abb. 1: Kursart "Hybrid" auswdhlen

AN

(2) Fullen Sie die restlichen Felder der ersten Seite des Kursformulars wie gewohnlich aus.

(3) wahlen Sie auf der zweiten Seite des Kursformulars die gewlnschten Optionen fur die Prasenz-Teilnahme im
Feld Veranstaltungsort und fur die Online-Teilnahme im Feld Webinar-Raum aus. (s = Abb. 2)

Angaben zum Veranstaltungsort

Angaben zum SEMCO Academy
Veranstaltungsort Schifigasse 15
69117 Heidelberg
Webinar-Raum |Micmsoft Teams k]
Link zum MS Teams-Meeting | y:/teams live.com/meet/9415315486400

Abb. 2: Veranstaltungsorte definieren

@
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e Fur MS Teams: Link zum MS Teams-Meeting (s. Beispiel oben);
e FUr andere Webinar-Tools: Link zum Webinar-Raum (analog zu MS Teams).

(4) Fullen Sie das Kursformular bis zum Ende aus und speichern Sie anschliefend die Daten.

= Ein Hybrid-Kurs ist nun im System angelegt.

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Hybrid-Kurs buchen

Buchen im Frontend

Der SEMCO-Kurskalender wurde in der Hybrid-Kurs-Erweiterung entsprechend angepasst.

KALENDER-REITER KURSUBERSICHT

Man erkennt einen Hybrid-Kurs an zwei Icons in der Spalte Pldtze und dem entsprechenden Tooltip.

# Kurstitel Status Kategorie Kursort  Zeitraum®@®  Plétze Preis Details
Personal- i
. Heidel- ° )
10011  Personalrecruiting Q manage- ber, am 12.09.22 - 300,00 €
ment g
Prasenz- und Online-
Fih- i Platze buchbar
10015  Change Management (V] rungs- inhouse 1 o el 2.000,00}¢
krafte

Abb. 3: Hybrid-Kurs in Kalender-Kurstibersicht

KALENDER-REITER KURSDETAILS

Im Feld Veranstaltungsort wird neben der Adresse des Veranstaltungsortes auch angegeben, in welchem
Webinar-Programm die Veranstaltung stattfindet.

Change Management (10015)

0 Kursdetails % Kurszeiten
Zeitraum 19.09.2022 — 22.09.2022 Montag 09:00 - 16:00 Uhr
Status bestétigt @ Dienstag 09:00 - 16:00 Uhr
Kategorie Fhrungskrafte Mittwoch 09:00 - 16:00 Uhr
Prasenz Hybrid Donnerstag 09:00 - 16:00 Uhr
Freie Platze
Preis 2.000,00 €

@ Veranstaltungsort

Fir mich buchen Fur andere buchen

SEMCO Academy

Schiffgasse 15

69117 Heidelberg

Dieser Kurs kann auch online via Microsoft Teams besucht
werden.

Abb. 4: Kursdetails einer Hybrid-Veranstaltung

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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KALENDER-REITER BUCHUNG
B Direktbuchungen (privat oder beruflich):

Es wurde ein zusatzliches Feld Online-Teilnahme hinzugefugt.

g Online-Teilnahme

[ Ich méchte am Kurs online teilnehmen

Bei einem Hybrid-Kurs ist sowohl eine Prasenz- als auch eine Online-Teilnahme moglich. Wenn Sie
sich fir eine Online-Teilnahme entscheiden, wird fir Sie kein Préasenz-Platz reserviert.

Abb. 5: Direktbuchung - zusdtzliches Feld "Online-Teilnahme"
B Buchung uber Besteller:

In der Maske Teilnehmer wurde eine Check-Box Online-Teilnahme hinzugefugt. Wenn bestimmte
Teilnehmer online teilnehmen sollen, markiert der Besteller die Online-Teilnahme in der
entsprechenden Check-Box.

&-{- Teilnehmer

Anrede * Vorname * Nachname * E-Mail Online-Teilnahme|
Frau v Nadia Kaiser kaiser@semcosoft.com (m] n
Frau v | Sylvia Knopf knopf@semcosoft.com n
Herr v | Hans Konig koenig@semcosoft.com n

+ Teilnehmer hinzufiigen

Abb. 6: Buchung tber Besteller - zusdtzliche Checkbox "Online-Teilnahme"

KALENDER-REITER BESTATIGUNG

In der Buchungszusammenfassung wird in der zusatzlichen Zeile Online-Teilnahme - Ja/Nein gekennzeichnet, ob
diese Teilnahmeart ausgewahlt wurde. (s. bspw. 2>Abb. 7)

£ Rechnungsempfénger ™ Details Ihrer Bestellung
Name Linda Winter Kurs Change Management
StraBe Schiffgasse 23 Zeitraum 19.09.2022 — 22.09.2022
Oort 69113 Heidelberg Teilnehmer Linda Winter
Land Deutschland E-Mail winterli@semcosoft.com
I Online-Teilnahme ja I
Zahlungsart Rechnung
Preis 2.000,00 €

Abb. 7: Bestellungsdetails mit Online-Teilnahme

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Présenz-Plétze in diesem Kurs sind ausgebucht. Sie kdnnen sich fir die Online-Teilnahme anmelden. x

Change Management (10015)

o Kursdetails @ Kurszeiten
Zeitraum 022 — 22.09.2022 Montag 09:00 - 16:00 Uhr
Status bestatigt @ Dienstag 09:00 - 16:00 Uhr
Kategorie Fihrungskrafte Mittwoch 09:00 - 16:00 Uhr
Prasenz Hybrid Donnerstag 09:00 - 16:00 Uhr
Freie Plitze
Preis 2.000,00 €

@ Veranstaltungsort

Fir mich buchen Fir andere buchen

SEMCO Academy

Schiffgasse 15

69117 Heidelberg

I Dieser Kurs kann auch online via Microsoft Teams besucht werden.l

Abb. 8: Kursdetails-Ansicht bei ausgebuchten Pldtzen fiir Prdsenzteilnahme

Buchen im Backend

TEILNEHMERBUCHUNGEN

Im Formular fur Teilnehmerbuchungen wurde zusatzlich ein Bereich hinzugeflgt, in dem Online-Teilnahme
ausgewahlt werden kann:

Buchungserfassung

M g

Teilnehmer Frau Petra Puck

Buchungsstatus * lNeue Buchung hl
Registrierungsdatum * 05.09.2022 3

Angelegt von S. Benutzer

Angaben zum Kurs

Bitte Kursnummer oder 10015 / Change Management (19.09.2022)
Beschreibung eingeben

Geschiftsbereich Standard

Kursstatus bestatigt

Kursstart 19.09.2022 3

RS S 2200202 |3

Datum iiberschreiben O

Hybrid-Kurse

Online-Teilnahme O

Abb. 9: Erweitertes Formular fur Teilnehmerbuchungen - Backend

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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FIRMENBUCHUNGEN

Beim Anlegen einer Firmenbuchung im Backend ist es ebenso moglich auszuwahlen, ob und bei welchen
Teilnehmern Online-Teilnahme gewinscht ist:

(1) Legen Sie wie gewohnlich eine Firmenbuchung ein.

(2) Im Teilnehmer-Einbuchungsformular markieren Sie die Teilnehmer, die in den Kurs eingebucht werden sollen
und drlcken Sie auf die Schaltflache Markierte Teilnehmer bearbeiten.

Informationen zur Buchung

Kursnummer 10015

Kursname Change Management
Kursstart 19.09.2022

Kursende 22.09.2022

Firma Holztechnik Weber GmbH |
Ansprechpartner Uwe Weber
Buchungsstatus Bestatigte Buchung

Buchungsnummer BN22-00015
Bereits zugeordnete Teilnehmer

jelneimey Buchungsstatus Vorname I Nachname

Keine Teilnehmer vorhanden

bIESE TEILNEHMER KONNEN DER BUCHUNG ZUGEORDNET WERDEN I

¥ Filter/Suche

| NEUEN TEILNEHMER ANLEGEN | Datensatze 1 bis 8 von 8

‘ Nadia Kaiser x ‘ | Sylvia Knopf x ‘ | Hans Konig x |

Kundennr. Anrede Vomame Nachname
)
KN-010015 Herr Hans Konig
O KN-010014 Herr Tim Weiss
O KN-010013 Frau Ute Braun
KN-010005 Frau Nadia Kaiser
O KN-010004 Herr Peter Klein
KN-010003 Frau Sylvia Knopf

Abb. 10: Firmenteilnehmer bearbeiten im Einbuchungsformular

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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(3) wahlen Sie die gewtinschte Teilnahmeart fur jeden Teilnehmer aus, indem Sie das Feld Online-Teilnahme

aktivieren oder inaktiv lassen.

Im Beispiel unten wird Nadia Kaiser den Kurs vor Ort besuchen, wahrend Hans Kénig und Sylvia Knopf den Kurs

online absolvieren werden.

Teilnehmer Hans Konig

SANRstart 19.09.2022 3

ol

Kursende > 00 9(

Kursdaten iiberschreiben O

M Initial
Buchungsstatus * | Bestéitigte Buchung b4
Online-Teilnahme I
Kommentar ‘ ‘
Kursstart 19.09.2022 3
Kursende 22.09.2022 3

Kursdaten iiberschreiben O

M Initial

Buchungsstatus * Bestitigte Buchung -
Online-Teilnahme [l |

Kommentar I I
st 19.09.2022 3

Kursende 3

22.09.2022

Kursdaten iiberschreiben O

M Initial
Buchungsstatus * vBeﬂéﬁgte Buchung -
Online-Teilnahme m

Kommentar ’

Abb. 11: Teilnahmeart fir Firmenteilnehmer auswdhlen

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Mit Hybrid-Kursen arbeiten

Verarbeitungsliste der Direktbuchungen

Bei privaten und beruflichen Direktbuchungen wird Ihnen Uber eine neue Spalte Hybrid angezeigt, ob sich
ein Teilnehmer fUr die Prasenz- oder die Online-Teilnahme angemeldet hat.

Eingangsdatum | Status Online-Buchungsnummer | Kursnummer | Kurstitel Anrede = Vorname & Nachname = E-Mail Firma Hybrid

!

14.09.2022 Zu OBN22-00021 10015 Change Frau Linda Winter winterli@semcosoft.com Online (V] =
bearbeiten Management

13.09.2022 Zu OBN22-00019 10015 Change Herr Max Stein steinm@semcosoft.com Minimaxe Préasenz © =
bearbeiten Management AG

Abb. 12: Verarbeitungsliste - Direktbuchungen

Verarbeitungsliste fur Buchungen uber Besteller

Bei Buchungen uber Besteller wird ein Hybrid-Kurs durch die Angabe von zwei Zahlen in der Spalte Anzah/
der Teilnehmer dargestellt. Dabei steht die linke Zahl fur die Anzahl der gebuchten Prasenzplatze und die rechte
Zahl fur gebuchte Online-Platze. Im Beispiel unten hat die Firma Holztechnik Weber GmbH einen Platz fur
Prasenzteilnahme und zwei Platze im Online-Format gebucht.

Eingangsdatum | Status Online-Buchungsnummer = Kursnummer | Kurstitel Vorname AP | Nachname AP Anzahl Teilnehmer

!

14.09.2022 Zu OBN22-00024 10015 Change Holztechnik Uwe Weber 1/2 © 0 =
bearbeiten Management \e/eg?ir
m|

Abb. 13: Verarbeitungsliste - Buchungen (ber Besteller

Teilnehmerdaten bei Buchungserfassung

Die weitere Verarbeitung von Online-Buchungen fur Hybrid-Kurse erfolgt analog wie verbindliche Online-
Anmeldungen. Nur im letzten Schritt im Buchungsformular wurden Teilnehmerdaten folgendermalien
erweitert:

B Bei privaten Direktbuchungen finden Sie im Bereich Hybrid-Kurse eine Checkbox Online-Teilnahme.
(s. > Abb. 14)

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Buchungserfassung

Momentaner Buchungsstatus
Teilnehmer Frau Linda Winter
*

Buchungsstatus ’Neue Buchung ‘,, ‘
Registrierungsdatum * 14.09.2022 3
Angelegt von MSt

Kurse

Pos Bezeichnung Kurstyp Kursstart Kursende

1 10015: Change Management Feste Termine 19.09.2022 22.09.2022 6/} £
Online-Teilnahme

Abb. 14: Bestdtigung einer privaten Direktbuchung fiur Hybrid-Kurse

B Bei beruflichen Direktbuchungen und Buchungen iliber Besteller wurde die Tabelle mit den
Teilnehmerdaten um die Angabe Online - Ja/Nein erweitert.

Buchungserfassung

Momentaner Buchungsstatus
Firma Holztechnik Weber GmbH
*
= RS ‘Bsritigte Buchung ‘V ‘
Ansprechpartner [
\Weber, Uwe ‘V ‘
Direktbuchung (TN erhilt alle [ ]
Dokumente)
Registrierungsdatum * 14.09.2022 3
Angelegt von MSt
Ll Vorname Nachname Online Startdatum Enddatum
Nadia Kaiser nein 19.09.2022 22.09.2022
Sylvia Knopf ja 19.09.2022 22.09.2022
Hans Kaénig ja 19.09.2022 22.09.2022
Kurse
Pos Bezeichnung Kurstyp Kursstart Kursende
1 10015: Change Management Feste Termine 19.09.2022 22.09.2022 5/} ig

Abb. 15: Bestdtigung einer Buchung Uber Besteller fiir Hybrid-Kurse

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Kursubersichtsliste

In der Kursubersichtsliste wird ein Hybrid-Kurs durch die Angabe von zwei Zahlen in der Spalte aktive
Teilnehmer dargestellt. Dabei steht die linke Zahl fur die Anzahl der gebuchten Prasenzplatze und die rechte
Zahl fur gebuchte Online-Platze.

Im Beispiel unten ist der Kurs ,Change Management” ein Hybrid-Kurs, in dem zwei Prasenz- und drei Online-
Platze bereits gebucht sind. Der Kurs ,Personalrecruiting” ist wiederum ein Kurs, an dem man ausschliel3lich
vor Ort oder ausschlieBlich online teilnehmen kann, weil in der Spalte aktive Teilnehmer nur eine Zahlangabe
eingetragen ist.

Geschéftsbereich | Kursnr. | Kurstitel Firmenkurs fiir | Kategorie Kursformat | Trainer | Veranstaltungsort | Kursstatus | Kursstart Kursende TN(min) akt. TN Frele Plétze | Anfragen
1
Standard 10015 | Change Filhrungskrafte inhouse bestitigt | 19.09.2022 | 22.09.2022 23 0 - =
Management
Standard 10011 Personalrecruiting Personalmanagement Heidelberg bestatigt 20.09.2022 20.09.2022 2 0 L 5'5 @l =

Abb. 16 Kurstbersicht - Darstellung eines Hybrid-Kurses

Kursteilnehmer eines Kurses

In der Liste der Kursteilnehmer eines Kurses wird bei einem Hybrid-Kurs in der neuen Spalte Hybrid
angegeben, ob der Teilnehmer online oder vor Ort am Kurs teilnimmt.

TEILNEHMER IN KURS 10015/ CHANGE MANAGEMENT

IP Filter/Suche: Buchungsstatus l Alle Buchungen auBer slomierte] I

Datensétze 1 bis 5 von 5

Vomame = Nachname | Teillnehmer der Firma | Kursstart Buchungsnummer | E-Mail-Versand an
1 1

Frau Linda Winter 19.09.2022 22.09.2022 Bestatigte BN22-00055 winterli@semcosoft.com Online 7] |_Ta =
Buchung

Herr Max Stein MINIMAX 19.09.2022 22.09.2022 Bestatigte BN22-00054 steinm@semcosoft.com Prasenz «,-u Eﬂ =
Buchung

Frau Nadia Kaiser WEBER GMBH 19.09.2022 22.09.2022 geskﬁ-‘)tigte BN22-00047 nadia.kaiser@semcosoft.com Prasenz £ I_Ta =
uchung

Frau Sylvia Knopf WEBER GMBH 19.09.2022 22.09.2022 geslhétigte BN22-00048 sylvia.knopf@semcosoft.com Online 7 I_T‘:] =
uchung

Herr Hans Konig WEBER GMBH 19.09.2022 22.09.2022 Bestétigte BN22-00049 hans koenig@semcosoft.com Online 7] I_Ta =
Buchung

Abb. 17: Teilnehmerliste eines Hybrid-Kurses

Nachtragliche Anderung der Teilnahmeart bei bestitigten Buchungen

Die Teilnahmeart kann auch nach der Bestatigung einer Buchung geandert werden. Daflr gehen Sie wie folgt
vor:

(1) Finden Sie in der KursUBERSICHT den betreffenden Kurs und klicken Sie auf&g Kursteilnehmer.

(2) Finden Sie in der Kursteilnehmerliste den betreffenden Teilnehmer und klicken Sie auf iyd Buchung
bearbeiten.

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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» Bei Privatbuchungen:

Aktivieren oder deaktivieren Sie das Feld Online-Teilnahme im Bereich Hybrid-Kurse abhangig davon, welche
Teilnahmeart gewlnscht ist.

Buchungserfassung
M t Buchungsstat Beendet
Buchungsnummer BN22-00020
Teilnehmer Frau Linda Winter |
Buchungastates * |~ aktuelen Status beibehalten - | v
Registrierungsdatum 31.10.2022
Angelegt von S. Benutzer
Kurse
Pos Bezeichnung Kurstyp Kl t Ki d
1 10015: Change Management Feste Termine 19.09.2022 22.09.2022 54 -*-6

| Online-Teilnahme Dl |

Abb. 18: Anderung der Teilnahmeart bei Privatbuchungen

» Bei Firmenbuchungen:

Aktivieren oder deaktivieren Sie das Feld Online-Teilnahme im Bereich Teilnehmerdaten abhangig davon, welche
Teilnahmeart gewlnscht ist.

Kursstart

Kursende

Kured {iberschreib O
Momentaner Buch t B

Buchungsstatus * | aktuellen Status beibehalten - | v

Online-Teilnahme |

Abb. 19: Anderung der Teilnahmeart bei Firmenbuchungen

= Entsprechende Buchungsbestatigungen sowie die Kursteilnehmerliste werden danach automatisch
aktualisiert:

TEILNEHMER IN KURS 10015 / CHANGE MANAGEMENT

» Filter/Suche: Buch [ Atte Buch

gen auller I

Datensétze 1 bis 5 von 5

Anrede | Vomame @ Nachname @ Tellnehmer der Firma = Kursstart Kursende Buchungsnummer = E-Mail-Versand an

1 1
Frau Linda Winter 19.09.2022 22.09.2022 Beendet BN22-00020 winterli@semcosoft.com Prasenz o [% =
Herr Max Stein MINIMAX 19.09.2022 | 22.09.2022 | Beendet | BN22-00058 steinm@semcosoft.com prasenz | o7 [ =
Frau Nadia Kaiser WEBER GMBH 19.09.2022 22.09.2022 Beendet BN22-00049 nadia kaiser@semcosoft. com Online 6-4 @ =
Frau Sylvia Knopf WEBER GMBH 19.09.2022 22.09.2022 Beendet BN22-00050 sylvia knopf@semcosoft.com Online o [% =
Herr Hans Konig WEBER GMBH 19.09.2022 22.09.2022 Beendet BN22-00048 hans. koenig@semcosoft. com Online &, @I =

Abb. 20: Kursteilnehmerliste mit aktualisierten Teilnahmearten

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Angepasste Dokumente

Buchungshestatigung bei einer Privatbuchung

Wird wann angeboten

Sobald eine Direktbuchung mit dem Buchungsstatus bestdtigt angelegt

wird.

Wo abrufbar

Uber die Kurshistorie des Teilnehmers beim betreffenden Kurs.

SEMCO ie AG * * i 15 + 69126 Hei
Frau

Linda Winter

Schiffgasse 23

69113 Heidelberg
Buchungsbestitigung

Sehr geehrte Frau Winter,

vielen Dank fiir Ihre Anmeldung, die wir lhnen gerne wie folgt bestatigen.

ahude

e

10015 | Change Management

Montag 19.09.2022
Dienstag 20.09.2022
Mittwoch 21.09.2022
Donnerstag 22.09.2022
4 Tage

¥ 2.000,00 € (zzgl. MwSt.)

I |;| Microsoft Teams I

09:00 - 16:00 Uhr
09:00 - 16:00 Uhr
09:00 - 16:00 Uhr
09:00 - 16:00 Uhr

Fir Fragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriiRen

lhr Team von SEMCO Akademie AG

SEMCO°®

Software Engineering GmbH

Datum: 14.09.2022

Abb. 21: Buchungsbestdtigung fur Online-Teilnahme - private Direktbuchung

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Buchungsbestatigung einer Direktbuchung (Firmenbuchung)

FRAGE LOSUNG
Wird wann angeboten Sobald eine Direktbuchung mit dem Buchungsstatus bestdtigt angelegt
wird.
Wo abrufbar Uber die Buchungshistorie der Firma des Teilnehmers beim betreffenden
Kurs
SEMCO°®
Software Engineering GmbH
SEMCO Akademie AG * * Schif 15 + 69126 Hei
Minimaxe AG
Herrn Max Stein
BergheimerstraRe 12
69221 Heidelberg
Buchungsbestatigung Datum: 14.09.2022

Firmennummer: FN-0003
Buchungsnummer: BN22-00053

Sehr geehrter Herr Stein,

lhre Anmeldung zum folgenden Kurs ist bei uns eingegangen:

Kurs: 10015 | Change Management

Termine: Montag 19.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr
Dienstag 20.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr
Mittwoch 21.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr
Donnerstag  22.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr

Umfang: 4 Tage

Kurspreis: 2.000,00 € pro Teilnehmer (zzgl. MwSt.)
Veranstaltungsort: SEMCO Academy, Schiffgasse 15, 69117 Heidelberg I
Teilnehmer: Max Stein

Wir bedanken uns fiir Ihre Buchung und freuen uns lhre Mitarbeiter bald bei unserer Veranstaltung
begruRen zu durfen.

Fur Fragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfligung.
Mit freundlichen GriiBen

lhr Team von SEMCO Akademie AG

Abb. 22: Buchungsbestdtigung fur Présenzteilnahme - berufliche Direktbuchung

© 2025, SEMCO Software Engineering GmbH
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Buchungshestatigung einer Sammelbuchung tber Besteller

(Firmenbuchung)

FRAGE LOSUNG
Wird wann angeboten Sobald eine Sammelbuchung Uber Besteller mit dem Buchungsstatus

bestdtigt angelegt wird.

Wo abrufbar Uber die Buchungshistorie der Firma beim betreffenden Kurs.

SEMCO Akademie AG * * Schil 15 + 69126 Hei

Holztechnik Weber GmbH
Herrn Uwe Weber
HafenstraRe 18

68114 Ludwigshafen

Buchungsbestitigung
Firmennummer: FN-0001

Buchungsnummer: BN22-00046

Sehr geehrter Herr Weber,

lhre Anmeldung zum folgenden Kurs ist bei uns eingegangen:

Software Engineering GmbH

Datum: 14.09.2022

Kurs: 10015 | Change Management

Termine: Montag 19.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr
Dienstag 20.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr
Mittwoch 21.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr
Donnerstag  22.09.2022 09:00 - 16:00 Uhr

Umfang: 4 Tage
Kurspreis: 2.000,00 € pro Teilnehmer (zzgl. MwSt.)

Veranstaltungsort: SEMCO Academy, Schiffgasse 15, 69117 Heidelberg
|Tei|nehmer: Nadia Kaiser, Sylvia Knopf (via Microsoft Teams), Hans Kénig (via Microsoft Teams)

Wir bedanken uns fiir Ihre Buchung und freuen uns lIhre Mitarbeiter bald bei unserer Veranstaltung

begruen zu durfen.

Fir Fragen stehen wir lhnen jederzeit gerne zur Verfligung.

Abb. 23: Buchungsbestdtigung fur eine Sammelbuchung - hybride Teilnahme

Hinweis

Online-Platze werden in Sammelbuchungsbestatigungen durch den Namen des benutzen Seminar-
Tools gekennzeichnet, wie im Beispiel oben - via Microsoft Teams. Das bedeutet, dass im obigen
Beispiel Nadia Kaiser die einzige Person ist, die fur die Prasenzteilnahme angemeldet wurde.
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Veranstaltungsort zuweisen

Voraussetzung Bei einem Hybrid-Kurs wurde kein Veranstaltungsort eingetragen.

Weiterleitung  Zur KursuUbersicht, die automatisch auf den betreffenden Kurs vorgefiltert ist.

Erledigt Sobald im Kursformular ein Veranstaltungsort eingetragen ist.

Veranstaltungsort zuweisen - Kurs: 10015 | Change Management x

Dem Kurs '"10015 | Change Management' wurde noch kein Veranstaltungsort zugewiesen.

Der Kurs startet am 19.09.2022 und muss umgehend einen Raum zugewiesen bekommen.

Abb. 24: Neue To-Do "Veranstaltungsort zuweisen"

Webinarraum zuweisen

Voraussetzung Bei einem Hybrid-Kurs wurde kein Webinarraum eingetragen.

Weiterleitung  Zur Kursubersicht, die automatisch auf den betreffenden Kurs vorgefiltert ist.

Erledigt Sobald im Kursformular ein Webinarraum eingetragen ist.

Webinarraum zuweisen - Kurs: 10015 | Change Management x

Der Kurs '10015 | Change Management' startet am 19.09.2022 und es wurde noch kein
Webinarraum zugewiesen.

Abb. 25: Neue To-Do "Webinarraum zuweisen"
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